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La Direccion General de Atencion a la Salud (DGAS), tiene entre sus atribuciones la
atencion de la salud de los estudiantes, de los académicos y del personal administrati-
Vo, a través del disefo, coordinacion y realizacion de acciones de promocién y preven-
cion de la salud, que permitan un adecuado desarrollo de sus funciones. La DGAS, esta
adscrita a la Secretaria de Servicio y Atencién a la Comunidad Universitaria (SSACU).

Como parte de las acciones desarrolladas, se dio sequimiento a cuatro proyectos esta-
blecidos en el Programa de Desarrollo Institucional (PDI 2023-2027), con los siguientes
avances:

Aprovechamiento de los resultados del Examen Médico Activo para la definicién
de acciones y politicas institucionales

Se dio continuidad en 2025 a la aplicacion del Examen Médico Activo (EMA). A partir
del 12 de agosto de 2025 con una nueva version del examen dividida en dos médulos:
Mddulo de Salud Fisicay el Moédulo de Salud Mental, aplicdandose a 54,456 alumnos de
iniciacion, bachillerato y licenciatura. Esta actualizacion permite que cada estudiante
registre y actualice su informacién de salud en cualquier momento y de forma remota
mediante el portal https://app.ema.unam.mx, garantizando datos recientes y confia-
bles. Asimismo, otorga a los enlaces de cada entidad académica acceso a un panel
con estadisticas descriptivas sobre la salud de su poblacion. Dicho panel incluye indi-
cadores de participacion y tiempos de respuesta, asi como datos sobre riesgo suicida,
ansiedad, depresién, trastornos de conducta alimentaria, déficit de atencidn, consumo
de sustancias, condiciones con diagnostico reportado, peso, indice de masa corporal,
agudeza visual, entre otros.

Con mas informacion y con sus actualizaciones, se han estructurado acciones de pro-
mocion y seguimiento al poder contar con datos globales y/o particulares, por estu-
diante y plantel, siempre guardando la confidencialidad de datos personales.

1


https://app.ema.unam.mx

Direccion General de Atencion a la Salud

Se tienen en proceso otros médulos para captacion de datos como el médulo de ali-
mentacion y nutricion, que permitird identificar los patrones de consumo alimentario
y los habitos nutricionales. Contribuird a detectar de manera temprana factores de
riesgo asociados con sobrepeso, obesidad y otras enfermedades cronicas no trans-
misibles. Asimismo, aportara informacion para el disefo de estrategias de promocion
de la salud y orientacion alimentaria, y servird como base para la toma de decisiones
institucionales orientadas a mejorar el bienestar y el rendimiento académico.

Ademas de la DGAS, la actualizacion del EMA es una labor interinstitucional donde
participan, los planteles metropolitanos, las escuelas y facultades, asi como: Direccion
General de Administracion Escolar (DGAE), Unidad de Apoyo a la Salud Emocional y
Psicoldgica de la Comunidad Universitaria, Direccion General de Cémputo y Tecno-
logfas de Informacion y Comunicacion (DGTIC), Direccion General de Atencién a la
Comunidad (DGACO), Ciencias de la Nutricion Humana y la Facultad de Medicina.

Campana de difusién del seguro del estudiante

Con el proposito de dar continuidad a la campana, se difundieron publicaciones en las
plataformas Facebook y "X, orientadas a informar sobre el procedimiento para activar
el sequro. De manera paralela, se incorporaron cinco insertos en la Agenda de Gaceta
UNAM, con el fin de reforzar la importancia de ejercer este derecho. En las diferentes
actividades que realiza la Direccion General, como en las jornadas realizadas para toma
de la presion arterial y medicion de glucosa, asi como en la atencion que se otorga en
el Centro Médico Universitario y en las unidades médicas de los planteles metropolita-
nosy en los que se ubican en las entidades federativas, se promueve que se registren
en las clinicas del IMSS, para que en los casos que requieran atencion médica de mayor
complejidad, sean atendidos oportunamente.

De forma adicional, se mantuvo coordinacion con el Instituto Mexicano del Seguro
Social (IMSS), para tener el padron de estudiantes universitarios vigente, en este marco,
actualmente se encuentra en desarrollo el proceso mediante el cual el Instituto reali-
zaria la depuracion de sus bases de datos de afiliados y remitiria las cifras actualizadas
correspondientes.

Estas acciones, se estan reforzando con un consultorio médico que se encuentra en
el Centro Medico Universitario, ubicado en Ciudad Universitaria, donde se reitera en la
importancia de tener actualizada su vigencia en el Instituto.

Programa Universitario de Educacién Sexual Integral

Un compromiso con la comunidad estudiantil, principalmente, es informar a la comu-
nidad estudiantil sobre aspectos relacionados con salud sexual y reproductiva, por ello
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con el IMSS se mantuvo el compromiso con la DGAS de proveer preservativos al Centro
Médico Universitario y a los consultorios de los planteles externos. Con el propdsito de
promover la salud sexual, la prevencion del VIH e infeccion de transmision sexual, asf
como la planificacion familiar, se utilizaron los medios de comunicacion universitarios
y las redes sociales institucionales de la DGAS para la difusion de mensajes informati-
vos, recomendaciones, recordatorios de servicios y enlaces a recursos especializados.

La distribucion de preservativos y material preventivo se realizd durante las Jornadas
de Salud y en campanfas tematicas asociadas a efemérides y acciones institucionales,
como el Dia Mundial de la Lucha contra el VIH (1 de diciembre), el Mes Rosa (octubre),
y otras actividades de promocién de la salud dirigidas a la comunidad universitaria.

Dignificacion Menstrual - En las entidades académicas ubicadas fuera de Ciudad Uni-
versitaria se llevaron a cabo actividades mensuales de dignificacion menstrual deno-
minadas “Toallaton’, mediante las cuales se otorgaron mas de 15,000 productos de
higiene sanitaria a los servicios médicos de los planteles metropolitanos, con la finali-
dad de ser distribuidos entre las integrantes de la comunidad universitaria que asf lo
requieran, dichas actividades se desarrollaron entre los meses de febrero a diciembre.

Campana informativa permanente sobre salud mental

Cumpliendo con las directrices establecidas rectorfa de la UNAM, se fortalecen las ac-
ciones que atiendan la problematica de la salud mental de los estudiantes, se diseno
una campafa de comunicacion a la comunidad estudiantil con el propdsito de infor-
mar sobre los principales aspectos de salud mental. El contenido se elabord con base
en informacion institucional de la DGAS y en los datos obtenidos mediante el EMA; se
identificaron alteraciones emocionales, sintomas de ansiedad y depresion, asi como
otros indicadores susceptibles de atencién especializada.

Se visibilizaron los espacios universitarios en los que los alumnos pueden recibir orien-
tacion, asesoria y atencion clinica (unidades de salud, programas de apoyo psicologico
y lineas de referencia), utilizando medios universitarios, redes sociales y recursos insti-
tucionales de difusion, asegurando la cobertura para los distintos niveles educativos. El
proyecto registré avances conforme a lo programado y gener6 resultados orientados
al cumplimiento de las metas previstas.

En el ambito de la salud mental, durante el afo 2025 se otorgaron 5,606 consultas es-
pecializadas, correspondientes a los servicios de Psicologia y Psiquiatria, lo que permi-
ti® atender de manera integral el bienestar emocional y psicoldgico de la comunidad
universitaria, asi como brindar acompafiamiento terapéutico y seguimiento clinico a
los casos que lo requirieron.
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De manera complementaria, el Centro Médico Universitario y en planteles metropo-
litanos, se fortalecieron las acciones de promocioén, prevencion y psicoeducacion en
salud mental, mediante la organizacion e imparticion de diversos talleres y capacita-
ciones dirigidos a distintas facultades, dependencias y organizaciones universitarias.
Estas actividades tuvieron como objetivo brindar herramientas practicas a la poblacion
universitaria para identificar oportunamente senales de alerta o situaciones psicolo-
gicas, reconocer sintomas asociados a problemdticas de salud mental y saber como
actuar ante su presencia.

Asimismo, en dichos espacios se difundio informacién clara y accesible sobre a quién
acudir, como solicitar apoyo y como recibir atencion especializada a través del Area de
Salud Mental de la Direccién General de Atencién a la Salud, fortaleciendo los canales
de referencia y fomentando la busqueda oportuna de atencion.

Estas acciones contribuyeron a consolidar una cultura institucional de sensibilizacion,
autocuidado y corresponsabilidad en salud mental, reforzando el enfoque preventivo
y comunitario de los servicios que otorga el Centro Médico Universitario.

FORTALECIMIENTO DE LAS FUNCIONES Y
ATRIBUCIONES DE LA DIRECCION GENERAL DE
ATENCION DE LA SALUD

Con el cambio de titular, en la DGAS, se fortalecieron de manera sistematica las acti-
vidades sustantivas que, conforme a sus atribuciones, le correspondian en materia de
generacion de conocimiento. En este contexto, se incorpord de forma explicita la in-
vestigacion como un eje estratégico para el analisis, comprension y mejora del estado
de salud de la comunidad universitaria. Esta reorientacion permitié concebir la inves-
tigacion no Unicamente como una actividad complementaria, sino como un motor
de cambio institucional que favorecié la toma de decisiones informadas, el disefio de
intervenciones basadas en evidencia y el fortalecimiento del aprendizaje académico y
practico de los pasantes de servicio social, quienes participaron activamente en proce-
sos de recoleccion, andlisis e interpretacion de informacién en salud.

Como resultado de este impulso, el drea de investigacion registrd un total de once
proyectos activos, de los cuales ocho fueron iniciados durante el periodo referido, lo
que evidencié una dinamica constante de generacion de propuestas y lineas de tra-
bajo. Asimismo, se formalizaron convenios y alianzas estratégicas que contribuyeron
al desarrollo de proyectos colaborativos y al intercambio de capacidades técnicas y
académicas. En cuanto al tipo de proyectos, se consolidaron nueve protocolos de in-
vestigacion debidamente estructurados, orientados al estudio de problematicas prio-
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ritarias en la comunidad universitaria, asi como la integracion de tres bases de datos de
informacion, las cuales permitieron sistematizar datos relevantes y sentaron las bases
para andlisis longitudinales y estudios posteriores. En conjunto, estas acciones refle-
jaron un fortalecimiento progresivo de la funcion investigadora de la DGAS, alineado
con sus atribuciones institucionales y con una visién de mejora continua en la aten-
cion y promocion de la salud universitaria.

Servicio Social

Durante el periodo referido, la Direccién General de Atencion a la Salud (DGAS) se con-
solidd como un espacio de formacion profesional al recibir a un total de 144 pasantes
de servicio social, lo que evidencio su papel como instancia formadora en el dmbito de
la salud y areas afines. Dado su caracter institucional y su orientacion hacia la atencion
y promocion de la salud, la DGAS contribuyd de manera prioritaria a la formacion de
médicas y médicos, con la participacion de 47 pasantes, asi como de enfermeras y en-
fermeros, con un total de 40 participantes. Estos pasantes cumplieron con un progra-
ma estructurado de rotacién que se desarrollé tanto en el Centro Médico Universitario
como en diversos planteles metropolitanos, lo que permitié una formacion integral en
contextos clinicos y comunitarios.

El programa de servicio social fue fortalecido mediante la incorporaciéon de rotaciones
transversales en las areas de Salud Publica e Investigacion, las cuales ampliaron el en-
foque formativo y favorecieron el desarrollo de competencias analiticas, preventivas y
de generacion de conocimiento. Dichas rotaciones no se limitaron a los programas de
medicina y enfermeria, sino que se extendieron a otros programas de servicio social,
entre ellos trabajo social, odontologia y fisioterapia, promoviendo un enfoque multi-
disciplinario en la atencion de la salud. Adicionalmente, la DGAS contribuy® a la forma-
cion de pasantes de otras areas del conocimiento, como Administracion y Contabili-
dad, Quimica de Alimentos y Diseno y Comunicacion Visual, cuya participacion apoyo
funciones sustantivas de gestion, analisis y comunicacion institucional. Aunado a lo
anterior, la Direccion colaboré en el programa de formacién de Técnicos en Urgencias
Médicas y de personal en el drea de Radiologia, fortaleciendo asi su contribucién a la
preparacion de recursos humanos en distintos niveles y perfiles profesionales.

Comunicacion Social

En materia de comunicacion, ésta desempend un papel estratégico en el posiciona-
miento, la visibilidad y el fortalecimiento institucional de Salud UNAM, nueva identidad
de la direccion general, mediante el disefo, implementacion y difusion de proyectos
de comunicacién orientados a la promocién de la salud, la prevencion de enfermeda-
des y el reconocimiento del trabajo del personal de la direccion. Esto, complemento
las acciones de difusion que da la universidad a través de sus canales oficiales.
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Con el objetivo de responder de manera mas eficaz a las necesidades de la comunidad
universitaria y de la poblacion en general, se actualizaron y fortalecieron las estrategias
de comunicacion a partir de una vision integral, priorizando los siguientes ejes:

— Mayor impacto de las campanas de prevencion y mejor alcance de las poblacio-
nes objetivo.

— Difusion estratégica de los servicios de Salud UNAM, principalmente a través de
medios digitales.

— Incremento sostenido de la participacion en actividades y espacios institucionales.
— Articulacién y apoyo a programas locales y nacionales en materia de salud.

— Comunicacioén veraz, oportuna y basada en evidencia cientifica sobre temas prio-
ritarios de salud.

— Atencién y aclaracion, como medio universitario, de temas relevantes para la sa-
lud de la comunidad estudiantil y de la poblacion en general.

A través del uso de herramientas digitales, campanas institucionales, produccion de
materiales graficos y audiovisuales, asi como el acompafiamiento comunicativo
de programas prioritarios, se contribuy a acercar informacion confiable y oportuna,
fortaleciendo la presencia de Salud UNAM a nivel local y nacional, con especial énfasis
en la prevencion, el cuidado y la atencion de la salud.

Durante 2025, Salud UNAM consolido el uso de recursos tecnoldgicos y redes socio di-
gitales como herramientas fundamentales para la difusion institucional, la promocion
de la salud fisica y mental y el reconocimiento del trabajo del personal de la DGAS.
Estas plataformas permitieron compartir de manera inmediata programas, servicios y
acciones institucionales, fortaleciendo la comunicacion interna y externa.

El uso de las plataformas digitales fue muy importante para que un mayor numero
de la comunidad universitaria y de la poblaciéon tuvieran acceso a la informacién que
difunde la DGAS, obteniéndose resultados como los siguientes: Facebook Orientada
principalmente a la comunidad trabajadora de la DGAS y al publico general interesado
en las acciones institucionales, mas de 300 carteles, comunicados y noticias difundidos,
18,000 seguidores y cerca de 2.5 millones de visualizaciones; X (antes Twitter) Dirigida
al publico general y al fortalecimiento del vinculo interinstitucional, con informacion
veraz, directa y alineada con dependencias universitarias y del Sistema Nacional de Sa-
lud, con aproximadamente 520 mensajes publicados y incremento a 1,750 seguidores;
Instagram Enfocada principalmente en la comunidad estudiantil, con un crecimiento
de casi 3,000 seguidores, y mas de 800 mil visualizaciones; YouTube Plataforma dirigida
a la poblacién en general, 50 videos publicados, 1,190 suscriptores, y 21 mil visualiza-
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ciones; y por ultimo TikTok. En 2025 se abrié por primera vez el canal oficial de Salud
UNAM, con 40 videos publicados, 2,617 seguidores y mas de 600 mil visualizaciones.

Mega Centro de Vacunacion

La Estrategia de Vacunacion de la UNAM se desarrolld mediante la instalacion de dos
centros de vacunacion, uno en el mes de septiembre y otro en octubre, como parte
del compromiso institucional con la prevencion y el control de enfermedades preveni-
bles. Durante estas jornadas se aplicaron 108,587 dosis de vacunas, beneficiando a un
total de 54,730 personas, de las cuales 58.9% fueron mujeres y 41.1% hombres. El pri-
mer centro de vacunacion, realizado en septiembre, estuvo dirigido exclusivamente a
la aplicacion de vacunas contra el sarampion, mientras que el segundo centro amplié
la cobertura a otros biolégicos prioritarios.

En cuanto a la poblacion atendida, 63% correspondio a visitantes, 23% a estudiantes
de la UNAM y 14% a trabajadores universitarios, lo que evidencié un alcance que tras-
cendio a la comunidad universitaria, con asistencia de personas provenientes de todas
las entidades del pais, aunque 37% pertenecio a la UNAM. En promedio, cada persona
recibié dos vacunas, principalmente contra influenza y COVID-19, mientras que 20%
de la poblacién Unicamente requirio la vacuna SRP. Estos resultados reflejaron la capa-
cidad operativa de la Universidad y su papel estratégico en la promocion de la salud
publica en México.

CENTRO MEDICO UNIVERSITARIO

El Centro, consolidé su capacidad operativa mediante la prestacion de servicios mé-
dicos oportunos, accesibles y de calidad, fortaleciendo la atencion médica, odontolo-
gica, de salud mental, enfermeria, trabajo social y servicios auxiliares de diagndstico y
tratamiento, y la incorporacion de los consultorios del Instituto Mexicano del Seguro
Social (IMSS) y del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del
Estado (ISSSTE) dentro de la dependencia lo que permitié ampliar la coberturay mejo-
rar la respuesta a las necesidades de la poblacion universitaria.

La incorporacion de estas instituciones se propone como una accion estratégica con
la finalidad de acercar los servicios de salud a la comunidad universitaria, facilitando
el acceso oportuno a la atencién médica y fortaleciendo los mecanismos de coordi-
nacion interinstitucional. La integracion de estos consultorios permitird optimizar los
procesos de referencia, sequimiento y continuidad de la atencion, consolidando un
modelo mas eficiente, integral y cercano para trabajadores, académicos, investigado-
res y estudiantes.
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En materia de atencion prehospitalaria y respuesta oportuna a emergencias que se dan
en el campus de Ciudad Universitaria, el Servicio de Ambulancias fortalecié la atencion
inmediata mediante la cobertura de emergencias en eventos institucionales, deporti-
vos y socioculturales, asi como el apoyo durante los procesos de exdmenes de ingreso,
garantizando traslados oportunos y atencion inmediata a la poblacion universitaria.

A través del drea de Trabajo Social, se impulsaron acciones orientadas a la equidad
y el acceso a los servicios de salud, tales como la gestion de citas, referencias a otras
instituciones, campanas de donacién altruista de sangre, estudios socioeconémicos,
encuestas de calidad del servicio y apoyo administrativo, fortaleciendo el acompafa-
miento social a las personas usuarias.

En el Centro Médico Universitario, se realizaron diversas actividades, que a continua-
ciéon se mencionan:

Atencion Médica. Durante el afo 2025, el area de Atencion Médica del Centro Médi-
co Universitario brindé un total de 44,290 consultas, correspondientes a servicios de
medicina general, especializada y urgencias médicas. Estas acciones se desarrollaron
tanto en las instalaciones del Centro Médico Universitario como en los consultorios de
los planteles externos, permitiendo ampliar la cobertura de atencion.

Del total de consultas otorgadas, 23,207 correspondieron a atencion de medicina ge-
neral, especializada y urgencias, mientras que 866 examenes médicos se realizaron a
aspirantes de empleo de la Universidad, como parte de los procesos institucionales de
ingreso laboral.

Servicios Auxiliares de Diagnostico y Tratamiento. Estos servicios representaron un
pilar fundamental para el apoyo clinico durante 2025. En el Laboratorio Clinico se rea-
lizaron 28,256 examenes clinicos y 2,831 estudios de microbiologia sanitaria, contribu-
yendo al diagnoéstico oportuno, seguimiento y control de diversas patologias.

Por su parte, el drea de Gabinete Clinico efectud 3,728 estudios, entre los que se inclu-
yeron diagndésticos por imagen, ultrasonografia y electrocardiografias, herramientas
esenciales para la valoracion integral de las personas usuarias.

Servicio de Enfermeria. Desempend un rol estratégico en la atencion diaria, al regis-
trar un total de 44,772 acciones durante el ano. Dichas acciones incluyeron apoyo di-
recto a la consulta médica, odontoldgica y de urgencias, asi como la realizaciéon de pro-
cedimientos como vendajes, suturas, limpieza de heridas, aplicacion de inyecciones y
colocacion de yesos.

Asimismo, el personal de enfermerfa participd activamente en acciones preventivas y
de deteccién oportuna, realizando pruebas para la deteccion de VIH, sifilis y Papanico-
laou, fortaleciendo las estrategias de promocion de la salud.
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Salud Mental. Se otorgaron 5,606 consultas especializadas, distribuidas entre los servi-
cios de Psicologia y Psiquiatria. Estas acciones permitieron atender de manera integral
el bienestar emocional y psicoldgico de la comunidad universitaria, asi como brindar
acompanamiento terapéutico y seguimiento clinico a los casos que asi lo requirieron.

Odontologia. Proporciond 6,017 consultas de odontologia general, especializada y de
urgencias, contribuyendo a la prevencion, diagndstico y tratamiento de enfermedades
bucodentales. De igual forma, se realizaron cirugias menores odontolégicas como par-
te de la atencion integral brindada.

Atencion Prehospitalaria (Servicio de Ambulancias). El Servicio de Ambulancias rea-
lizd 1,647 servicios de atencion prehospitalaria, atendiendo emergencias en Ciudad
Universitaria, eventos institucionales, deportivos y socioculturales, asi como apoyos
durante los procesos de examenes de ingreso.

Durante el afho se atendieron 1,603 pacientes y se efectuaron 672 traslados en ambu-
lancia, tanto al Centro Médico Universitario como a otras instituciones de salud, garan-
tizando la continuidad de la atencion.

Trabajo Social. Esta drea realizé 35,370 citas programadas para la atencion de pacientes
en el Centro Médico Universitario, ademas de canalizar pacientes a otras instituciones
de salud cuando fue necesario.

Entre sus acciones destacaron la realizacion de campanas de donacién altruista de
sangre, estudios socioecondmicos, aplicacion de encuestas de calidad del servicio,
emision de certificados médicos sin cita y la gestion de apoyos administrativos y socia-
les en beneficio de la comunidad universitaria.

SERVICIOS MEDICOS EN LOS
PLANTELES METROPOLITANOS

Durante el periodo que se informa, los servicios médicos ubicados en los 22 planteles
metropolitanos (9 preparatorias, 5 CCHs, 5 FES, facultades de Enfermeria y Obstetricia,
de Artes y Diseno, y de Mdusica), brindaron atencion continua, cercana y de calidad,
atendiendo las necesidades prioritarias de salud de las y los estudiantes, asi como
fortaleciendo las estrategias de prevencion y promocion de la salud en las diversas
entidades académicas. Durante el periodo, se otorgaron 101,499 consultas, de estas,
95,896 de atencion médica, 2,736 de odontologia y 2,867 de atencion psicoldgica.

Supervision y Fortalecimiento de los Servicios. Con la finalidad de asegurar el ade-
cuado funcionamiento de los servicios médicos, el cumplimiento de la normatividad
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vigente y la correcta dotacion de insumos, se llevaron a cabo 2,412 visitas de supervi-
sion por parte de los jefes de area.

Estas acciones permitieron identificar dreas de oportunidad, fortalecer los procesos
operativos y garantizar la calidad y continuidad de la atencion médica en las distintas
entidades académicas.

Jornadas de Salud y Acciones de Promocion y Prevencion. En materia de promocion
y prevencion de la salud, durante 2025 se realizaron 24 Jornadas de Salud en diversas
entidades académicas, acercando servicios y actividades directamente a la comuni-
dad universitaria. Durante estas jornadas se llevaron a cabo acciones de deteccion de
hipertension arterial, asi como esquemas de vacunacion que incluyeron triple viral,
influenza, COVID-19, hepatitis y tétanos, logrando una aplicacion aproximada de 350
dosis por entidad académica.

Como parte de las estrategias innovadoras de activacion fisica, se implementd el uso
de tecnologia interactiva mediante la consola Nintendo Switch y el juego Just Dance,
lo que permitiéd que mas de 1,500 estudiantes se activaran fisicamente de manera |U-
dica, accesible y motivadora.

Salud Sexual, Reproductiva y Prevencion de Adicciones. Durante las Jornadas de
Salud se entregaron mas de 17,000 preservativos, acompafados del mismo ndmero
de asesorfas personalizadas sobre el uso correcto del preservativo masculino, fortale-
ciendo la educacion sexual responsable y la prevencion de infecciones de transmision
sexual.

Asimismo, se impartieron aproximadamente 400 platicas relacionadas con la preven-
cion de adicciones e intoxicaciones por consumo de alcohol, metanfetaminas y mari-
huana, dirigidas a sensibilizar y concientizar a la comunidad estudiantil sobre los ries-
gos asociados al consumo de sustancias.

Deteccion Oportuna y Trabajo Interinstitucional. Durante las jornadas realizadas en
las diferentes entidades académicas se efectuaron alrededor de 1,500 pruebas rapidas
de deteccion de VIH vy sifilis, fortaleciendo las acciones de deteccion oportuna y refe-
rencia temprana.

Estas actividades contaron con la valiosa participacion de instituciones del sector sa-
lud, tales como el IMSS, ISSSTE, Centros de Integracion Juvenil (ClJ), Clinica Condesa y
el Instituto para la Atencién y Prevencion de las Adicciones, entre otras, consolidando
el trabajo interinstitucional.

Proyectos Institucionales Estratégicos. La Subdireccion de Atencion Médica en Plan-
teles Metropolitanos impulsé el proyecto “Recarga Puma’, cuyo objetivo es prevenir
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episodios de hipoglucemia en la comunidad universitaria mediante el otorgamiento
de cereales de carga rapida de glucosa. Para el afio 2026 se tiene previsto fortalecer
este proyecto incorporando, ademas de cereales, la entrega de liquidos y alimentos
con contenido proteico, ampliando su impacto preventivo.

En el afo del informe, se incorporaron a esta Subdireccion las Escuelas Nacionales de
Estudios Superiores (ENES) en su plantel de Mérida, con las cuales se programaron
diversas actividades enfocadas a la promocién de la salud, fortaleciendo la cobertura
institucional.

Dignificacion Menstrual. En las entidades académicas ubicadas fuera de Ciudad Uni-
versitaria se llevaron a cabo actividades mensuales de dignificacion menstrual deno-
minadas “Toallatéon’, mediante las cuales se otorgaron mas de 15,000 productos de
higiene sanitaria a los servicios médicos de los planteles metropolitanos, con la finali-
dad de ser distribuidos entre las integrantes de la comunidad universitaria que asi lo
requieran, dichas actividades se desarrollaron entre los meses de febrero a diciembre.

COMUNICACION PARA LA SALUD

Comunicacion para la Salud desempefid un papel estratégico en el posicionamiento,
la visibilidad y el fortalecimiento institucional de Salud UNAM, mediante el disefio, im-
plementacion y difusion de proyectos de comunicacion orientados a la promocion de
la salud, la prevencién de enfermedades vy el reconocimiento del trabajo del personal
de la Direccion General de Atencion a la Salud (DGAS).

Se actualizaron y fortalecieron las estrategias de comunicacion a partir de una vision
integral, priorizando los siguientes ejes:

» Mayor impacto de las campanas de prevencién y mejor alcance de las poblacio-
nes objetivo.

» Difusion estratégica de los servicios de Salud UNAM, principalmente a través de
medios digitales.

» Incremento sostenido de la participacion en actividades y espacios institucionales.
» Articulacion y apoyo a programas locales y nacionales en materia de salud.

» Comunicacién veraz, oportuna y basada en evidencia cientifica sobre temas prio-
ritarios de salud.

» Atencion y aclaracion, como medio universitario, de temas relevantes para la sa-
lud de la comunidad estudiantil y de la poblacién en general.
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Direccion General de Atencion a la Salud

A través del uso de herramientas digitales, campanas institucionales, produccion de
materiales graficos y audiovisuales, asi como el acompafamiento comunicativo de
programas prioritarios, el Departamento contribuyd para acercar informacion confia-
ble y oportuna, fortaleciendo la presencia de Salud UNAM a nivel local y nacional, con
especial énfasis en la prevencion, el cuidado vy la atencién de la salud.

Estrategia digital y redes socio digitales. Durante 2025, Salud UNAM consolidé el uso
de recursos tecnoldgicos y redes socio digitales como herramientas fundamentales
para la difusion institucional, la promocion de la salud fisica y mental y el reconoci-
miento del trabajo del personal de la DGAS. Estas plataformas permitieron compartir
de manera inmediata programas, servicios y acciones institucionales, fortaleciendo la
comunicacion interna y externa: Facebook mas de 300 carteles, comunicados y noti-
cias difundidos, 5,746 nuevos sequidores, alcanzando un total de 18,000 y cerca de 2.5
millones de visualizaciones; X (antes Twitter), aproximadamente 520 mensajes publica-
dos e incremento de 117 sequidores, alcanzando 1,750; Instagram enfocada principal-
mente en la comunidad estudiantil, crecimiento de casi 3,000 seguidores, alcanzando
2,900 y mas de 800 mil visualizaciones; YouTube plataforma dirigida a la poblaciéon en
general, 50 videos publicados, 274 nuevos suscriptores, alcanzando 1,190 y mas de 21
mil visualizaciones; TikTok en 2025 se abrié por primera vez el canal oficial de Salud
UNAM, 40 videos publicados, 2,617 sequidores y mas de 600 mil visualizaciones.

Renovacion de identidad institucional. Durante 2025 se llevd a cabo la renovacion
de la identidad visual de la dependencia, con el objetivo de reflejar la transformacion
institucional.

Principales logros:
— Creacion de un nuevo logotipo que integra valores como comunidad, compro-
miso, bienestar, pasion y proteccion

— Consolidacion del concepto Salud UNAM como sello distintivo, cercano y de
arraigo universitario

— Rediseno de carnets del Centro Médico Universitario

— Actualizacién de materiales de consulta y comunicacion interna

GESTION ADMINISTRATIVA

La Unidad Administrativa cumplié con el objetivo de administrar los recursos huma-
nos, financieros y materiales en apego con la normatividad vigente.

Plantilla de Personal. La plantilla de personal al cierre del ejercicio 2025 fue de 389
trabajadores, de los cuales 328 que representan el 84.3% son trabajadores de base
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y 61 (15.7%) de confianza y funcionarios. La ocupacion de la plantilla se ubicé en el
90.7% con 353 trabajadores en activo y el 9.3% restante, corresponde a 36 vacantes.

Presupuesto. Se cumplio con la normatividad Institucional y la politica de racionali-
dad de los recursos financieros asignados a la dependencia. Cabe mencionar que la
Secretarfa Administrativa otorgd apoyo adicional para insumos médicos para comple-
mentarla asignacion original, logrando un apoyo por 3.04 de millones de pesos, asi
también, la Secretaria de Servicios y Atencion a la Comunidad Universitaria apoyd con
recursos por un monto de 1.01 de millones. Adicionales se recabaron 3.8 millones de
pesos por cuotas de recuperacion de los servicios de: odontologia, rayos “x’, ultraso-
nido, electrocardiograma, dermatologia, reposicién de carnet, examenes bacteriolo-
gicos, botiquines, exdmenes de laboratorio y fumigaciones. Cabe sefialar que en el
ejercicio que se reporta tuvo un incremento considerable debido a los servicios de
atencion prehospitalaria otorgados al Club Cruz Azul por un monto de 1.3 millones de
pesos, que para 2026 ya no participa.

Insumos y bienes adquiridos. Ascendié a $9,001.2 miles para el abasto a través del
Almacén y de las compras directas para el equipamiento de los servicios el gasto fue
de $931,825.79, destacando la compra de: 36 mesas de exploracién, 5 autoclaves para
Planteles Metropolitanos, 1T monitor de signos vitales, 1 bascula de columna mecanica,
9 refrigeradores para resguardo de vacunas en los planteles; también se adquirié para
el Servicio de Odontologia 1 Radiovisidgrafo con laptop para captura de imagenes
radiograficas, asi como 1 Capndgrafo para monitores y 1 digitalizador vista scam, con
lo cual se mejoro la calidad de la atencion a los pacientes en dicho servicio. También,
se recibieron 39 computadoras de escritorio autorizadas por la Direccion General de
Computo y de Tecnologfas de Informacién y Comunicacién, para la sustitucion de
equipos que por su uso representan mayor desgaste y obsolescencia.
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