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La Secretaria Administrativa coadyuva con la Rectoria en la direccién de la Universidad
y tiene como propositos los de establecer y operar el sistema administrativo, colaborar
con el Patronato Universitario y las entidades de gestion, determinar lineamientos y
politicas administrativas, impulsar proyectos de modernizacion y simplificacion admi-
nistrativa, fomentar el ahorro de recursos en los procesos, coordinar las actividades de
las dependencias del subsistema'y llevar a cabo las funciones que le confiera el Rector
y los cuerpos colegiados de la Universidad.

La Secretarfa Administrativa coordina a las direcciones generales que conforman el
subsistema, bajo la premisa de modernizary simplificar la gestion administrativa a par-
tir de la mejora continua y el reforzamiento de los programas y sistemas administrati-
VoS en operacion; asi como dar cumplimiento a los proyectos del Plan de Desarrollo
Institucional (PDI) 2023-2027 en los dmbitos de servicios administrativos, obras y con-
servacion de infraestructura, adquisicion de bienes y servicios, integracion y presenta-
cion del Presupuesto ante el Consejo Universitario, y la realizacion de actividades enca-
minadas al desarrollo y bienestar de los trabajadores; asi como con el fortalecimiento
de las relaciones laborales como condicion imprescindible para el funcionamiento de
la Universidad.

COMPROMISO CON LA IGUALDAD DE GENERO

La Secretaria Administrativa, a través de su Comision Interna para la Igualdad de Géne-
ro continud con el analisis y aplicacion de los resultados del Diagnéstico de Necesida-
des y, en estricta vinculacion con el fortalecimiento de la politica institucional realizd
el planteamiento y desarrollo de las acciones que se integran al Programa Anual de la
Comision Interna para la Igualdad de Género de la UNAM.

En consecuencia se realizaron 59 acciones para los ejes 1) Funciones sustantivas con
perspectiva de género, 2) Segregacion horizontal por razén de género, 3) Segregacion
vertical por razén de género, 4) Corresponsabilidad en el trabajo de cuidados, 5) No
discriminacion hacia las mujeres, 6) No discriminacion hacia las diversidades sexoge-
néricas, 7) Acceso a una vida libre de violencia de género, 8) Masculinidades y trabajo
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con hombres, 9) Fortalecimiento del tejido comunitario y cultura de paz, 10) Lenguaje
inclusivo y no sexista, 12) Diagnostico y estadisticas con perspectiva de género. Las
acciones realizadas se difundieron a través de los medios electrénicos, correo institu-
cional, pagina web de la Comision Interna e institucionales; asi mismo, se divulgaron
infografias al publico en general.

Entre las actividades que se destacan esta la realizacion del conversatorio Mujeres Uni-
versitarias rompiendo techos de cristal, en el que participaron 141 personas.

Por otra parte, entre las acciones realizadas se comenzé el proceso de sensibilizacion
de la comunidad administrativa respecto a la corresponsabilidad en los cuidados y el
trabajo con hombres, el cual aborda temas como paternidad responsable y decons-
truccion masculina. Asi como también, el fortalecimiento del principio de igualdad y
no discriminacion, tanto a las diversidades como a las personas pertenecientes a gru-
pos en probable situacion de vulnerabilidad.

Se realizaron acciones conmemorativas diversas por el Dia Internacional de la Elimi-
nacion de la Violencia contra la Mujer; Dia Mundial del Medio Ambiente, Sindrome
de Down, personas adultas mayores, personas con discapacidad, endometriosis, entre
otros, con la finalidad de que la comunidad conozca estas fechas y se sume a la realiza-
cion de acciones individuales y colectivas para el resguardo de intereses que promue-
ven, tales como la salud y el disfrute pleno de derechos humanos.

El espacio electrénico de la Comisiéon Interna se fortalecié mediante la adecuacion
de sus areas para hacerlas mas atractivas, a efecto de que la comunidad al visitarla se
sensibilice, informe, capacite e involucre en los temas. Se crearon las secciones "Histo-
rico’, que albergan el material de difusion desarrollado por la Comisién Interna, para su
consulta, y “Noticias’, espacio de difusion de noticias relevantes sobre temas de género
y derechos humanos.

GESTION Y ADMINISTRACION

Para 2025 el presupuesto institucional ascendio a 55 959 millones de pesos, conforma-
do con el 90.1% de aportacion del Gobierno Federal y por ingresos propios en un 9.9%.

La participacion institucional sobre los ingresos extraordinarios de las entidades y de-
pendencias fue de $97 992 930.10. Con esta misma participacion se atendieron 51 so-
licitudes de apoyo por $96 548 543.28 conforme con lo siguiente: 72.67% en Servicios
de planeacién administrativos y juridicos; 25.19% a Organos de la investigacion huma-
nistica, cientifica, facultades y escuelas y, 2.14% para Programas complementarios a la
docencia e investigacion y extension universitaria.
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La Tienda UNAM, obtuvo ingresos por 691.2 millones de pesos. Asi mismo, canjed al
personal administrativo 4992 vales por un importe de 8.2 millones de pesos.

En atencion al Programa de Racionalidad Presupuestal 2024, se redujo la adquisicion
de vehiculos a 74 unidades, de las cuales 27 se destinaron a areas sustantivas, 25 en
areas de apoyo y 22 a programas complementarios de apoyo a la docencia, investiga-
cion y extension universitaria; con ello, el parque vehicular de la institucion se integra
con 1945 unidades activas conforme al Sistema Institucional de Gestion de Vehiculos.

Se gestionaron 39 nombramientos; 21 de secretarios Administrativos, 13 de jefes de
Unidad Administrativa, tres delegados y dos coordinadores Administrativos.

En 2024 se contd con 22 contratos de arrendamiento formalizados: nueve por depen-
dencias y 13 por entidades, de éstos, 19 se renovaron y se suscribieron dos convenios
de finiquito y un procedimiento de arrendamiento por primera vez.

Fueron erogados $3 330531 103.31 a través del Sistema Institucional de Compras para
las entidades y dependencias, que realizaron un total de 208 936 operaciones. Asimis-
mo, mediante este Sistema las entidades y dependencias realizaron 201 contratacio-
nes de servicios con proveedores extranjeros, por un valor de $15971 803.81.

Se realizaron en tiempo y forma los pagos quincenales de la Némina Institucional a
través de:

— 230858 movimientos del personal procesados

— 1802 679 pagos por cheque y deposito

— 668 152 ayudas de despensa incluidas en el pago nominal
— 88479 vales de libros y del dia del maestro

— 523 vales de libros a profesionistas titulados

— 251 206 depdsitos al personal administrativo de base en tarjetas electronicas de
vales de despensa, 1155 vales de juguetes y 21 167 vales extraordinarios

— 9137 vales extraordinarios y 45 642 vales para el personal académico y funciona-
rio en sedes foraneas

— 47379 vales extraordinarios emitidos como parte de la revision contractual del
personal académico y funcionario

NORMATIVIDAD

Se colaboro en la elaboraciéon del Programa de Racionalidad Presupuestaria 2025 de
la Universidad Nacional Autbnoma de México, publicado en Gaceta UNAM el 9 de di-
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ciembre de 2024 y que se ajusta a los programas de austeridad implementados por el
Gobierno Federal.

SIMPLIFICACION Y MEJORA CONTINUA

Con la participacion de las direcciones generales adscritas a la Secretaria Administrati-
va, se promovio el analisis conjunto de la infraestructura informatica para planear ini-
ciativas de colaboracion, asi como compartir experiencias y logros técnicos alcanzados
en la atencidon especializada de los servicios tecnoldgicos que apoyan las funciones
institucionales de la Secretaria y su interaccion con instancias del Patronato Universi-
tario. Los principales temas abordados fueron la gestion de la seguridad informatica y
de identidades digitales.

Otras actividades relevantes son la participacion de personal técnico de la Secretaria
Administrativa en seminarios institucionales de las redes de Ingenieria de Software y
Bases de Datos, asi como de Responsables de Tecnologias de Informacion y COmputo,
y el andlisis conjunto de la metodologia para el disefio de sistemas de gestion de se-
guridad de la informacion.

Ademas,

— 35 entidades se incorporaron al uso de la Firma Electronica Universitaria para la
autorizacion de documentos en los Consejos Técnicos, su aplicacion en dicha ins-
tancia es de 135731 documentos aproximadamente.

— Se realizaron 74 139 operaciones de firmado electronico de documentos a través
del Portal Unico de Firma Electronica.

— Se atendieron 1375886 servicios al personal de las estructuras administrativas
que realizan gestiones por internet con el uso del Gestor de Identidades del Sis-
tema de Autenticacion para Aplicaciones.

— 57707 trabajadoras y trabajadores realizaron tramites y servicios a través de la
Oficina Virtual.

— Se otorgaron 10 128 892 servicios por la Direccion General de Personal y atencion
de 735 procesos de eleccion de representantes de Cuerpos Colegiados.

La mejora continua del Sistema Institucional de Compras incluyd nuevos procesos de
automatizacion y simplificacion de la gestion. Se destacan:

» Integracion de gestion de pagos de paqueteria

» Pago a proveedor con notas de crédito
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» Mddulo de consulta para Transparencia UNAM
» Pago por servicios profesionales por derechos de autor

» Integracion de funciones de cancelacion de orden de compra y facturas para bie-
nes inventariables con la Direccion General del Patrimonio Universitario a través
del Sistema Institucional de Inventarios

» Tablero de firma Unica de solicitudes para titulares de entidades y dependencias

» Nuevos campos de busqueda para los reportes de pago, de acuerdo con lo soli-
citado por las dependencias que tuvieron revision de la Auditoria Superior de la
Federacion

» Integracion de IVA del 8% para tramites que requieran su calculo
» Reporte de fondo fijo pagado por cada cuenta de las dependencias

» Visto Bueno de la Direccion General del Patrimonio Universitario para el uso de las
partidas 255 Primas de seqguros y fianzas — vehiculos, bienes muebles e inmuebles
y 524 Colecciones cientificas y obras de arte

» Visto Bueno de Reembolsos de la Direccion General de Bibliotecas en el uso de
las partidas 521 Libros

» Generacion de Requisiciones Extranjeras Complementarias

» Integracion de reembolsos con Régimen Simplificado de Confianza y retencion
del 4%

» Multifirma al médulo de reembolsos para el jefe de Unidad Administrativa

Ademas, se atendieron 1894 solicitudes de Vales de Abastecimiento en linea con la
entrega de 347 259 bienes a 78 entidades o dependencias. Para este fin se erogaron
$50923 180.00.

De manera permanente, se realizo el analisis de riesgos a la infraestructura tecnoldgica,
detectando 58 casos de correo electrénico apocrifo y 22 casos de escaneo de puertos
no autorizados.

SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD (SGC)

Se refrend¢ la certificacion del Sistema de Gestion de la Calidad bajo la norma I1SO
9001:2015 por noveno aho consecutivo, con vigencia al 25 de noviembre de 2026.
Ocho entidades y dependencias recibieron también esta certificacion.
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CAPACITACION

El Programa de Formacion y Certificacion de Competencias actualizé la Norma Interna
de Competencia Laboral en Gestion de Procesos Administrativos de la UNAM NICL-
UNAM-SA-SUA-01, dirigida a titulares de Secretarias y Unidades Administrativas de la
UNAM, asi mismo se certificaron 33 funcionarios de dreas administrativas.

Se ha proporcionado capacitacion permanente para el manejo de convenios y de re-
cursos financieros y se tiene a disposicion de las dependencias y entidades el Sistema
para la Evaluacion del Cumplimiento de Metas.

8758 trabajadores de confianza y funcionarios se capacitaron mediante 349 eventos,
90 presenciales y 259 a distancia; asi mismo, se realizaron seis diplomados de exten-
sion académica y laboral.

RELACIONES LABORALES Y SINDICALES

Derivado de la revision contractual del bienio 2024-2026 y salarial 2024, se otorg¢ al
Sindicato de Trabajadores de la Universidad Nacional Auténoma de México un au-
mento del 4% directo al salario y 2% en prestaciones econémicas. De igual mane-
ra, con la Asociacion Autonoma del Personal Académico de la Universidad Nacional
Autdbnoma de México se acordd para el personal académico un incremento de 4%
directo al salario.

INFRAESTRUCTURA

Hasta el 31 de diciembre del 2024 la Universidad cuenta con 2 994 538 m2 construidos
y destinados a las siguientes actividades: 62.8% a docencia; 20% a investigacion; 12.7%
a labores de extension; 3.7% a gestion institucional y, 0.7% a otras actividades.

Como parte del Programa de Revision de la Seguridad Estructural de Recintos Univer-
sitarios, en coordinacién con representantes del Patronato Universitario, las facultades
de Arquitectura y de Ingenieria, y las facultades de Estudios Superiores (FES) Acatlan'y
Aragon, se tomaron los acuerdos siguientes:

— Identificar y revisar los convenios para la revision de inmuebles especificos entre
el Patronato y el Instituto de Ingenieria ().

— Elaborar un prontuario de los servicios y pruebas que pueden realizarse en cada
entidad y dependencia participante para efectos de revisar la sequridad estructu-
ral de los inmuebles.
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— Priorizar la atencion de los inmuebles con un uso intensivo y que representen
algun riesgo para la comunidad.

— La representacion del Patronato sefald que los recursos econdémicos necesarios
serian aportados por éste.

— Se sefnalo la posibilidad de trabajar en un convenio con el Instituto para la Seguri-
dad de las Construcciones en la Ciudad de México (ISCCDMX) para la revision de
los inmuebles.

Se integrd el Catalogo de servicios, pruebas y laboratorios de las facultades de Arqui-
tectura, Ingenieria, FES Acatlan y FES Aragon.

En reuniones de trabajo entre la Secretaria Administrativa y el Instituto para la Seguri-
dad de las Construcciones en la Ciudad de México, a la par de que se preparo el con-
venio de colaboracion correspondiente, se acordo:

— Realizar la revision de los 38 inmuebles que se solicitaron, 16 de manera gratuita
y 22 con un precio preferencial.

— Dependiendo de los resultados que se obtuvieran se podria otorgar el Dictamen
de Seguridad Estructural por parte del Instituto o, determinar el grado de afecta-
cién estructural para recomendar la prioridad de intervencion.

Se elaboraron e identificaron los inmuebles a intervenir por parte del ISCCDMX, se
mantuvo comunicacion constante con el Patronato Universitario para elaborar Ia lista
de los 38 inmuebles a revisar.

En una primera etapa se inicid este proceso con los 16 inmuebles cuya area construida
es menor a cinco mil metros cuadrados.

OBRAS

La Direccion General de Obras y Conservacion atendio las siguientes dreas con las
obras que se senalan:

Bachillerato

e Como parte del Programa de Mejoramiento de las instalaciones de los planteles
de bachillerato, se intervinieron 68 nucleos sanitarios en los nueve planteles de
la Escuela Nacional Preparatoria y 26 nucleos sanitarios en los cinco planteles del
Colegio de Ciencias Humanidades, beneficiandose mas de 107 mil personas.
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Institutos de Investigacion Humanistica

e Estéticas en Ciudad Universitaria. 728 m2 de ampliacion para colecciones.

Centros e institutos de Investigacion Cientifica

e Nanocienciasy Nanotecnologia en Ensenada, Baja California. 214 m? para el Labo-
ratorio de Nanofabricacion.

e Observatorio Astrondmico Nacional San Pedro Martir, Baja California. Edificacion
de Observatorio que alberga el telescopio robético Colibri de 1.3 metros de es-
pejo principal. Cuenta con 82 m? de drea a cubierto, desarrollado en dos nivelesy
cuarto de aire acondicionado de 29 m2 Superficie exterior de 22 m2

e Ingenieria e Investigaciones en Materiales, Unidad Morelia. 2060 m2 de la primera
etapa del Edificio de aulas, laboratorios y cubiculos de investigacion, y 2045 m?
de dreas exteriores

e Geociencias en Juriquilla, Querétaro. 25 m? para la instalacion de la Estacion Sis-
mologica Tequisquiapan.
Facultades

e Filosoffa y Letras. 1905 m? para el Edificio de aulas mediateca y dreas de apoyo
docente en el anexo.

e Psicologia. 136 m2 de ampliacion del Edificio anexo a la Biblioteca “Dra. Graciela
Rodriguez Ortega”

e Medicina Veterinaria y Zootecnia. Centro de Ensefanza, Investigacion y Extension
en Produccion Animal en Altiplano CEIEPAA, Tequisquiapan, Querétaro. 707 m?
de drea cubiertay 2663 m2 de area exterior para el expendio de lacteos, caseta de
vigilancia y establo.

Escuelas Nacionales

e Trabajo Social. Ampliacion del Edificio “C" con una superficie de 441 m?2 de area

construida a cubierto, se compone de aulas y cubiculos para docentes.
Escuelas Nacionales de Estudios Superiores

e Unidad Morelia, Michoacan. 1082 m2 de andadores peatonales.

e Unidad Mérida, Yucatén. 2554 m?2 para el edificio de investigacion y administra-
cion con laboratorios, aulas, cubiculos y servicios de apoyo.

Direcciones generales

e Administraciéon Escolar. 265 m?2 rehabilitaciones en espacios de comedor, caseta
de vigilancia, bodegas y nucleos sanitarios.
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Extension y divulgacion universitaria

e Coordinacion de Difusion Cultural. 145 m? acceso-salida de emergencia incluyen-
te en estacionamiento subterraneo.

Se atendieron también areas con mantenimiento preventivo y correctivo como se se-
nala a continuacion:
Administracién y gobierno

e Torre de Rectoria. Se ejecutaron trabajos a instalaciones fisicas, hidrosanitarias,
eléctricas, aire acondicionado y de seguridad, asf como a elevadores y el reforza-
miento estructural de la fachada poniente parte alta de la Torre.

Centros

e Genomicas Campus Cuernavaca. Cambio de terminales y cableado en media ten-
sion en subestacion y estudio del corto circuito en media y baja tension, coordi-
nacion de protecciones en la subestacion eléctrica.

Institutos

e Fisica. Rehabilitaciéon de laboratorios de dptica no lineal, espectroscopia, oficinas
y cubiculos (planta baja), asi como el reacondicionamiento para el pabellén de
licuefactores de nitrégeno liquido.

e Astronomia. Adecuacion de vialidad y drea de descarga.

Escuelas Nacionales de Estudios Superiores

e Neurobiologia ENES Juriquilla. Se llevd a cabo la instalacion de cinco estabiliza-
dores eléctricos vy la rehabilitacion de sistema de malla de tierra fisica en cuartos
eléctricos Ay B.

e Mérida. Instalacion media y baja tension en subestacion eléctrica para el nuevo
edificio V.

e Morelia. Mantenimiento correctivo y puesta en funcionamiento de la planta de
emergencia en Unidad de Investigacion sobre representaciones Culturales y So-
ciales (UDIR).

Desarrollo institucional

e Pista de Calentamiento. Rehabilitacion de fosa de steeplechase y guarniciones en
salto de longitud v triple.

e Alberca Olimpica Universitaria. Operacion de los sistemas de calentamiento, des-
infeccion, filtrado y mantenimiento de areas verdes.
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Difusion Cultural

Museo Universitario Arte Contemporaneo. Remodelacién de nucleos sanitarios
del vestibulo principal y zona de restaurante y rehabilitacion de instalaciones hi-
drosanitarias en el centro de documentacion “Arkheia’”

Apoyo y servicios

Red de Media Tension. Trabajos inherentes a la administracion y monitoreo de la
red de media tension en Ciudad Universitaria.

Conservacion

Estadio Olimpico Universitario. Trabajos de plomeria, herreria, albafileria, pintura,
electricidad en gradas, tuneles y palcos, asi como riego, poda y pintado de la
cancha.

Areas verdes. 186 hectéreas de areas verdes con poda, deshierbe, levantamiento
de copas, sustitucion y retiro de drboles (eucaliptos) secos y/o enfermos.

16 500 m?3 de recoleccion, transporte y procesamiento de material organico pro-
ducto de poda y deshierbe en la planta de Composta.

Limpieza y deshierbe de Reserva Ecoldgica del Pedregal de San Angel.
Mantenimiento mayor a la red de drenaje.

Mantenimiento mayor del equipo de filtracion del sistema de lodos activados de
la planta de tratamiento de aguas residuales de cerro del agua.

Rehabilitacion de pozos, analizador de cloro residual, bombas sumergibles y mo-
tores de equipos electromecanicos y tableros de control y equipo de bombeo.

Ampliacion de la reja perimetral en la Direccion General del CCH, Unidad Coordi-
nadora de Servicios de Apoyo a Consejos Académicos del Area y Direccion Gene-
ral de Presupuesto.

Barras y cafeterfas en Ciudad Universitaria y Area Metropolitana. Se rehabilitaron
acabados, albanileria, instalaciones hidrosanitarias, eléctricas, herreria, canceleria
y pintura

Mantenimiento a Equipos Electromecanicos

2 plantas de tratamiento de aguas residuales, asi como un tanque de homoge-
neizacion

Potabilizacion de tanque alto y tanque bajo

185 equipos de aire acondicionado

24 plantas de emergencia
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60 elevadores y 25 montacargas

11 equipos hidroneumaticos

41 equipos de bombeo

19 motobombas de sistemas de agua contra incendios

9 pozos de absorcion
3 pozos de agua potable
164 subestaciones eléctricas de la Red de Media Tension

PARTICIPACION INTERDISCIPLINARIA

El Comité Asesor de Obras llevo a cabo cinco sesiones, tres ordinarias y dos extraor-
dinarias.

El H. Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios sesion6 en 19 ocasiones y
autorizé 69 solicitudes de excepcion a licitacion publica, con una erogacion total de
$821042135.72, de conformidad con lo siguiente: 50 por adjudicacion directa con
$726 608 188.56; 19 para invitacion a cuando menos tres personas por $94 433 947.16.

TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS

Mediante el acopio, analisis, integracion y entrega, se atendieron 598 solicitudes de ac-
ceso a lainformacion y de datos personales planteados por la Unidad de Transparencia
de la UNAM.

Se entregaron al Gobierno Federal diversos informes, destacan el trimestral de las fi-
nanzas publicas y de prestaciones, avance de programas presupuestarios con eroga-
ciones para la igualdad de género; asi mismo con los requeridos por el Instituto Na-
cional de Estadistica y Geografia, el Transversal de Ciencia y Tecnologia y el del Sistema
Integral de Informacion de los Ingresos y Gasto Publico de la Secretarfa de Hacienda'y
Credito Publico.

Se integraron los reportes de seguimiento trimestral y anual para informar oportuna-
mente a las instancias gubernamentales sobre los resultados obtenidos en los indica-
dores de desempefio de los programas presupuestarios federales en los que participa
la UNAM.

Se entregaron los requerimientos referentes a la demanda de informacion por parte
de la Auditoria Superior de la Federacion relacionadas con las revisiones a la Cuenta
Publica 2023 en los rubros de Gasto de Operacion, Mantenimiento, Becas y Desempe-
fio del Programa E021 Investigacion Cientifica y Tecnoldgica.
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En concordancia con el ciclo presupuestario y la gestion para resultados implementa-
da por las Secretarias de Hacienda y Crédito Publico y de Educacién Publica, se elabo-
raron y entregaron:

— 4 reportes de avance trimestral respecto a las metas e indicadores para la valo-
racion objetiva, la transparencia de los resultados y los logros alcanzados por la
institucion.

— 12 informes de seguimiento de avance fisico y financiero de los proyectos y pro-
gramas autorizados en la cartera de inversion.

PRESUPUESTO UNIVERSITARIO

Se integro el Proyecto de Presupuesto de Egresos de la Universidad Nacional Auténo-
ma de México para su inclusion en el Presupuesto de Egresos de la Federacion 2025
conforme a los lineamientos establecidos por las autoridades federales en la materia.

Para la integracion del Anteproyecto y Proyecto de Presupuesto UNAM 2025 se realiza-
ron las siguientes actividades:

— Planeacion de programas y proyectos de inversion
— Conciliacion de plantilla y estructuras administrativas
— Revision y conciliacion de estructuras programaticas
— Elaboracion del anteproyecto del presupuesto

— Propuesta del proyecto del presupuesto 2024 para su presentacion a las autorida-
des y posterior aprobacion por el H. Consejo Universitario

Se realizaron gestiones ante las secretarias de Educacion Publica y de Hacienda y Cré-
dito Publico con el propdsito de obtener recursos adicionales al presupuesto autoriza-
do en el Presupuesto de Egresos de la Federacion 2024, derivado de dichas gestiones
se obtuvieron ampliaciones presupuestales por 1084 millones de pesos destinados a
cubrir las medidas salariales y econémicas autorizadas al personal adscrito a esta Casa
de Estudios, entre otros.

SISTEMA DE TIENDA UNAM

» Se obtuvieron ingresos por 691.2 millones de pesos.

» Se canjearon 4992 vales administrativos en papel al personal de la UNAM, por un
importe de 8.2 millones de pesos.
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» Através del vale electrénico Tu tarjeta UNAM, los trabajadores realizaran sus com-
pras en Tienda UNAM por 445.6 millones de pesos, logrando una recuperacion
mas fluida de recursos para la Tienda.

» Las mermas de la Tienda UNAM fueron de 5.7 millones de pesos que representan
el 0.8% de las ventas netas.

» En CrediUNAM se otorgaron 3765 créditos a personal administrativo y académico
por un monto de 29.6 millones de pesos.

» Como parte de la estrategia “Orgullo México”implementada por Tienda UNAM, se
apoya a pequenos productores que tienen practicas sustentables bajo los criterios
de comercio justo, el padrén de proveedores se incrementd a 148. Ademas, en la
tienda se ofrecen los productos de diez proyectos empresariales desarrollados
por la comunidad universitaria surgidos de la Incubadora de Base Tecnoldgica.
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